WYKAZ ZMIAN
W REGULAMINIE SKLEPU INTERNETOWEGO WWW.BABUSZKA-AGAFIA.PL

Sprzedawca niniejszym informuje, ze do REGULAMINU SKLEPU INTERNETOWEGO
WWW.BABUSZKA-AGAFIA.PL wprowadzono zmiany w zapisach Regulaminu, ktore
otrzymujg nast¢pujace brzmienie:

§1 ust. 2:

., 2. Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawcq za pomocq adresu poczty elektronicznej:
zielarka@babuszka-agafia.pl, poprzez kontakt telefoniczny: 798 522 522. Sprzedawca moze
rowniez udostepnic¢ w ramach Sklepu formularz kontaktowy”.

§2 ust. 4:

4. Przedsigbiorca na prawach konsumenta — Przedsiebiorca dokonujgcy zamowienia
Produktow zwigzanych z prowadzong przez niego dziatalnosciq gospodarczq, ale nie
majqcych dla przedsigbiorcy charakteru zawodowego, zgodnie z art. 7aa ustawy o prawach
konsumenta oraz art. 385(5), art. 556(4), art. 556(5) ustawy Kodeks cywilny .

§9 ust. 1:

., 1. Sprzedawca odpowiada wobec Klienta za niezgodnos¢ z Umowq Sprzedazy Produktow
zakupionych przez Klienta (rekojmia), a takze stosownie do przepisow Ustawy o prawach
konsumenta i Kodeksu cywilnego ™.

§9 ust. 3:

., 3. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta z tytutu rekojmi za wady w zakresie
okreslonym w Kodeksie cywilnym oraz Ustawie o prawach konsumenta, jezeli Produkt ma
wade”.

§10 ust. 1:
., 1. Konsumentowi przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od dnia
zawarcia Umowy, bez podania przyczyny, z zastrzezeniem ust. 12”.

§11:

,, Postanowienia niniejszego paragrafu dotyczq Klientow Sklepu bedgcych Przedsiebiorcami.

1. W przypadku sprzedazy Produktu w obrocie migdzy przedsiebiorcami na podstawie art.
558 § 1 Kodeksu cywilnego strony wylgczajq odpowiedzialnos¢ Sklepu z tytutu rekojmi za
wady fizyczne i prawne rzeczy.

2. W wypadku Klientow nie bedgcych Konsumentami Sprzedawca moze wypowiedziec¢
umowg o Swiadczenie ustugi drogq elektroniczng polegajgcej na utrzymaniu konta
Klienta ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie
Klientowi stosownego oswiadczenia, rowniez drogq elektroniczng na podany przez niego
do rejestracji Konta adres e-mail. Nie rodzi to Zadnych roszczen w stosunku do
Sprzedawcy.



3. Sprzedawca ma prawo do odstgpienia od umowy zwartej z Klientem niebedgcym
Konsumentem bez podania przyczyny, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej
zawarcia, poprzez przestanie Klientowi stosownego oswiadczenia, rowniez drogq
elektroniczng na podany przez niego do rejestracji Konta adres e-mail. Nie rodzi to
zadnych roszczen w stosunku do Sprzedawcy.

4. W razie przestania Produktu do Klienta za posrednictwem przewoznika Klient nie bedgcy
Konsumentem obowigzany jest zbadac¢ przesytke w czasie i w sposob przyjety przy danym
rodzaju przesytki. Niezwlocznie powinien dokonac czynnosci majgcych na ustalenia
odpowiedzialnos¢ — przewoznika. Sprzedawca w takim wypadku nie ponosi
odpowiedzialnosci za utrate, ubytek lub uszkodzenie Produktu powstate od przyjecia go
do przewozu az do wydania go Przedsigbiorcy oraz za opoznienie w przewozie przesytki.

5. W stosunku do Klientow bedgcych Przedsiebiorcami, Sprzedawca ma prawo
samodzielnie wskaza¢ i ograniczy¢ dostgpne metody ptatnosci oraz wymagac dokonania
przedptaty w catosci albo czesci, niezaleznie od wybranego przez Przedsigbiorce sposobu
platnosci albo zawarcia umowy sprzedazy.

6. Catkowita odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy w stosunku do Przedsiebiorcy (Klienta) z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy sprzedazy, jest ograniczona do
wysokosci zaptaconej ceny Produktu oraz kosztow dostawy z tytutu umowy sprzedazy i
ztozonego Zamowienia, w przypadku umysinego wyrzgdzenia szkody. Sprzedawca nie
ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci w stosunku do Przedsigbiorcy.

7. Rozstrzyganie ewentualnych sporow pomiedzy Sprzedawcq a Klientem, ktory nie jest
Konsumentem, zostaje poddane sgdowi wilasciwemu ze wzgledu na siedzibe
Sprzedawcy”.

§12 ust. 1-3:

., 1. Przedsigbiorcq na prawach Konsumenta, jest taki przedsigbiorca, ktory dokonuje
zakupow w Sklepie, ktore sq zwigzane z prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarczg,
ale nie posiadajg dla niego charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z
przedmiotu wykonywanej przez niego dzialalnosci gospodarczej na podstawie przepisow o
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej, zgodnie z art. 7aa ustawy o
prawach konsumenta.

2. Przedsigbiorce, o ktorym mowa w ustepie pierwszym niniejszego paragrafu, bedq dotyczyé
postanowienia niniejszego regulaminu, ktore dotyczqg Konsumenta tj. m.in.:

a) ustug swiadczonych drogq elektroniczng,

b) odstgpienia od umowy przez Konsumenta,

c) reklamacji i rekojmi w zakresie ograniczonym art. 7aa ustawy o prawach konsumenta oraz
art. 385(5), art. 556(4), art. 556(5) ustawy Kodeks cywilny. W pozostalym zakresie stosuje sig¢
postanowienia Regulaminu dotyczgce Przedsigbiorcow.

3. Przedsigbiorca na prawach Konsumenta, akceptujgc Regulamin podczas procesu
zakupowego, a nastgpnie korzystajgc ze swoich uprawnien wymienionych w niniejszych
paragrafie, powinien uzupetnic¢ stosowny formularz reklamacji lub odstgpienia od umowy, a
w szczegolnosci dane potwierdzajgce okolicznosci potwierdzajgce jego status zgodny z art.
7aa ustawy o prawach konsumenta lub przekazac te informacje w inny sposob”.



§16 ust. 8:

,,8. Procedura opisana w niniejszym paragrafie stanowi informacje, o ktorej mowa w art.6
ust. 4 pkt 7 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom
rynkowym”.

ZALACZNIK nr 1 - WZOR FORMULARZA REKLAMACYJNEGO W PRZYPADKU
KONSUMENTA

ZALACZNIK nr 2 - WZOR FORMULARZA REKLAMACYJNEGO W PRZYPADKU
PRZEDSIEBIORCY NA PRAWACH KONSUMENTA

ZAEACZNIK nr 3 - WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY W
PRZYPADKU KONSUMENTA

ZALACZNIK nr 4 - WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY W
PRZYPADKU PRZEDSIEBIORCY NA PRAWACH KONSUMENTA

Zmiany wchodzg w zycie z dniem publikacji na platformie internetowej Sprzedawcy na podstronie:
Regulamin. Przy czym zmiany korzystniejsze dla Klienta stosuje sie od 1.01.2023 r.



